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Mod_4
Programma formativo del corso teorico-pratico modulare per aspiranti 

Soccorritori Volontari 118 Piemonte della Associazione Italiana della Croce Rossa

Approvato dal Medico Responsabile  Sanitario 
 conforme alle disposizioni contenute in:
1. Regolamenti   per l’organizzazione ed il funzionamento delle Componenti Volontaristiche della C.R.I. di cui alle O. C. n° 31 del 02.02.2009 e n° 250 del 25.08.2009
2. O. C. nazionale n° 592 del 07.12.2011 recanti disposizioni sul corso formativo unico di base per gli aspiranti Volontari della C.R.I.

3. Legge Regionale n° 42 del 29.10.1992 inerente i servizi di trasporto sanitario.

4. Determinazione Dirigenziale della Regione Piemonte – Assessorato alla Sanità - n. 489 del 26.07.2010, pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte n. 31 del 05.08.2010 recante la 4a Edizione dello Standard Formativo – Allegato A/118, per il Soccorritore Volontario nel Sistema di Emergenza Territoriale Sanitaria Piemonte 118 (di seguito S.E.T.118) 

5. Direttive regionali di cui alla D.G.R. n. 45-6134 del 11.06.2007 inerente lo Standard Formativo per il personale non sanitario addetto al Servizio Trasporto Infermi in convenzione col S.S.R. in regime Ordinario (di seguito S.T.I.).

6.  D. Lgs. 81/2008 per la sicurezza sui luoghi di lavoro e D. Min. Salute 388/2003
Note:

1) Le lezioni si intendono di due ore ciascuna, se non diversamente specificato. 

2) Il corso dovrà avere la durata di 18 ore complessive per il corso base, di minimo 40 ore per il corso di formazione  S.T.I. e di 50 ore per il corso di formazione Soccorritori Volontari 118.

3) Potranno esser presi in considerazione, a cura del Medico Responsabile Sanitario Provinciale, i crediti formativi certificati, dietro presentazione di apposita istanza. 

Gli argomenti dei crediti formativi accettati sono comunque oggetto di valutazione in sede di esame finale di abilitazione.

4) Legenda: 

·       Indica un argomento di lezione frontale

·       Indica una sessione di esercitazioni pratiche

· Mod. S. F.  
 Indica il modulo di riferimento dello Standard Formativo All.A/118 etc.
1° Livello - il Servizio Trasporto Infermi 

1a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· L'emergenza Sanitaria e il Sistema di Emergenza Sanitaria “118”. 
· Il Soccorritore Volontario come soccorritore professionale non professionista. 
· Tipologia e dotazioni dei mezzi di soccorso e trasporto sanitario. 
· L’organizzazione del “Sistema 118” nella Provincia di Cuneo.
· Organizzazione del soccorso sanitario: concetti di criticità, priorità sanitaria, rischio evolutivo, sicurezza ed autoprotezione.

· Mod. S. F.: 1, 3, 5, 30 (IV Ed.)

2a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Sistemi di comunicazione (radiocomunicazioni, fonogrammi e fax, comunicazioni telefoniche). 
· Comunicazioni radio e codici d’intervento.
· Amministrazione: foglio di viaggio etc. 
· - Esercitazione Pratica: Comunicazioni radio e dotazioni dei mezzi per il soccorso ed il trasporto sanitario.
· Mod. S. F.: 2, 30 (IV Ed.)

3a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Le dimensioni della salute: concetti di salute, malattia e disabilità.

· Il Servizio Trasporto Infermi ed il trasporto della persona.

· La relazione di accompagnamento e sostegno con la persona disabile.

· La relazione d’aiuto ed i processi comunicativi. 
· I bisogni primari della persona accompagnata e le risposte adeguate.
·  Organizzazione dei servizi sanitari e sociali e rapporti con altri enti di servizio.  

· D.G.R. n. 45-6134 del 11.06.2007
4a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Etica. L'applicazione quotidiana dei Principi Fondamentali.
· Deontologia. La riservatezza e l'etica delle attività sanitarie.
· Aspetti legali del servizio. La responsabilità giuridica del Volontario Soccorritore.
· Il consenso informato alle cure ed trattamenti Sanitari Obbligatori. Il ricovero coatto.
· Mod. S. F.: 25, 32  (IV Ed.)  D.Lgs. 81/2008.
5a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· L’approccio al Paziente. Il soggetto con perdita di coscienza. P.L.S.
· Il bisogno psicologico e relazionale della persona da soccorrere. 
· Mod. S. F.: 4, 26  (IV Ed.)  D.Lgs. 81/2008.
· Esercitazione Pratica: Retraining Comunicazioni radio. 
· Esercitazione Pratica: P.L.S
6a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Apparato respiratorio: anatomia, fisiologia. I parametri della respirazione, composizione dell’aria

· La difficoltà respiratoria: asma bronchiale ed enfisema polmonare: patologia, P.S. e trasporto.

· Uso dell’ossigeno (dispositivi per ossigenoterapia, occhiali e maschera).

· Asfissia: cause e rimedi, manovra di Heimlich e sue varianti.

· R.A. = Respirazione Artificiale secondo B.L.S. ed uso del pallone di Ambu.

· Mod. S. F.:  7. (IV Ed.) - P.O.S. 4 per la somministrazione di O2. 
7a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Apparato cardiocircolatorio: anatomia e fisiologia. 
· Lo stato di shock
· Il dolore cardiaco: Angina Pectoris ed Infarto Miocardico Acuto (IMA).
· Edema polmonare ed embolia polmonare: patologia, primo soccorso e trasporto. 
· M.C.E. = massaggio cardiaco esterno secondo B.L.S. categoria B con due Soccorritori.

· Mod. S. F.: 8. (IV Ed.)  -  P.O.S. 5 Saturimetria  – P.O.S. 6 pressione arteriosa
8a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Il B.L.S. per il Soccorritore Volontario. (RCP nel paziente adulto non traumatico)
· Mod. S. F.: 6. (IV Ed.)  -  
· Esercitazione Pratica: Il B.L.S. per il personale di ambulanza. Procedura D.A.E. (norme di sicurezza). Respirazione artificiale con AMBU, ossigeno supplementare e cannula di Guedel. Uso dell’ossigeno (occhiali e maschera per ossigenoterapia). R.C.P., la rianimazione cardiopolmonare d’emergenza.
9a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Ruolo e funzioni dell’accompagnatore in relazione al grado di autonomia del paziente.

· La reazione di fronte alla malattia ed al lutto, nel paziente e nella sua famiglia.  

· Il rapporto di comunicazione e supporto con il bambino malato.

· Il rapporto di comunicazione e supporto con l’anziano.

· La gestione della sofferenza emotiva dell’operatore.
· Garanzia di funzionamento dei presidi sanitari in dotazione alla persona accompagnata.
· D.G.R. n. 45-6134 del 11.06.2007
· Mod. S. F.: 26. (IV Ed.)
10a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· L’approccio al malato: bisogni primari e risposte appropriate. 

· Il paziente medico; il rapporto col paziente dializzato, oncologico, cronico.

· La mobilizzazione ed il trasferimento dei pazienti. 

· Cura dell’igiene delle mani e della divisa dell’accompagnatore.

· Le ulcere da decubito. L’assistenza al paziente oncologico e terminale 

· Assistenza ai degenti (padella e pappagallo, fleboclisi, cateteri e drenaggi)  
· D.G.R. n. 45-6134 del 11.06.2007
11a Lezione - Esercitazione Pratica -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Igiene e prevenzione: cenni sul sistema immunitario.

· Vaccini e sieri, autoprotezione, disinfezione e pulizia delle attrezzature e del personale.

· Situazioni a rischio infettivo o durante l’assistenza e provvedimenti protettivi. 

· Situazioni a rischio infettivo o disorganizzativo nella cellula sanitaria del mezzo di soccorso. 

· Cura dell’igiene delle mani e della divisa dell’accompagnatore.

· Smaltimento dei rifiuti speciali.

· Disposizioni di legge e regolamenti.

· Mod. S. F.: 29, 31. (IV Ed.)  -  P.O.S. 8 pulizia e disinfezione dei mezzi di soccorso
12a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Sistema nervoso: anatomia e fisiologia.
· Patologie cerebrovascolari.
· Alterazioni dello stato di coscienza e convulsioni. (epilessia, lipotimia, sincope etc.)

· Il rapporto col paziente con disagio psichico acuto durante il ricovero coatto.
· Mod. S. F.: 23, 24. (IV Ed.)
13a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Apparati digerente ed urinario: anatomia e fisiologia.

· Il diabete; crisi iper  ed ipo glicemiche.
· Coliche addominali e cause di dolore addominale.
· Le intossicazioni acute: patologia, P.S. e trasporto.
· Le tossicomanie. L’alcolismo. Il tabagismo.
· Mod. S. F.: 10. (IV Ed.)
14a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

Esercitazione Pratica – manualità sui presidi di autoambulanza
· Mobilizzazione dei pazienti: nel letto, con sedia, con barella atraumatica.

· Medicazioni sommarie e bendaggi, punti di compressione a distanza, laccio emostatico arterioso.    
· Tecniche di immobilizzazione degli arti: steccobende a depressione.                                                  
· Immobilizzazione del rachide cervicale: rimozione del casco e collari cervicali.
· Mod. S. F.: 27. (IV Ed.)
15a Lezione Giorno, data  - ore 03  – Monitore/Istruttore   

· Il parto intempestivo e le urgenze ostetriche. 

· Neonato e bambino in condizioni critiche. Cenni sul BLS neonatale. 
· Il BLS pediatrico (bambino e lattante)

· Le urgenze pediatriche. 
· Mod. S. F.: 20, 21, 22, 6. (IV Ed.)
· Esercitazione Pratica Il P.B.L.S. su bambino e lattante per il personale di ambulanza. Note sul D.A.E. (norme specifiche).
16a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

Esercitazione Pratica - gestire l’emergenza non traumatica

· Simulazioni di intervento su scenario per patologie non traumatiche.

· B.L.S. adulto (non traumatico) - P.B.L.S. bambino – P.B.L.S. lattante.

· Dolore toracico, difficoltà respiratoria, etc.

· Mobilizzazione dei pazienti

esame per  personale c.r.i. idoneo  al  Servizio  Trasporto Infermi

Giorno, data, ore  _________________    (Solo se esplicitamente richiesto)

2° Livello - lezioni per il Servizio Emergenza Sanitaria
17a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Sistema vascolare (vene, arterie, capillari), il sangue e le sue funzioni.

· Emorragie (esterne, interne, esteriorizzate, emorragie varicose). 
· Tecniche di emostasi (bendaggio compr. diretto, punti di compr. a distanza, laccio emost. arterioso).
· Mod. S. F.: 16, 9. (IV Ed.)  -  P.O.S. 1 sull’impiego del Laccio Emostatico Arterioso (L.E.A.)
18a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· La pelle: anatomia, fisiologia.  
· Le lesioni cutanee da agenti meccanici: Ferite. 
· Morsi e punture di animali: ferita, veleni, zoonosi, anafilassi.
· Lesioni da agenti fisici e chimici.
· Colpo di sole e colpo di calore. 
· Congelamenti ed assideramento. 

· Mod. S. F.: 11, 17, 18, 19. (IV Ed.)
19a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Apparato locomotore: anatomia, fisiologia.

· Fratture, lussazioni, distorsioni. Le lesioni traumatiche degli arti.
· Traumi del torace: pneumotorace e lembo toracico. 
· Traumi dell’addome. 
· Mod. S. F.: 12, 14, 15. (IV Ed.) - P.O.S. 3 su fratture agli arti. 
20a Lezione -Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Traumi cranici e vertebrali. Gestione dell’infortunato cranico / vertebrale.
· Traumi della faccia e del collo. 
· Traumi cranici e vertebrali: definizione e norme fondamentali di assistenza e soccorso.
· Mod. S. F.: 13. (IV Ed.) - P.O.S. 2 su rimozione del casco. P.O.S. 7 abbattimento su tavola spinale.
21a Lezione – Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

Esercitazione Pratica – gestire l’emergenza non traumatica

· Simulazioni di intervento su scenario per patologie non traumatiche.

· B.L.S. adulto (non traumatico) - P.B.L.S. bambino – P.B.L.S. lattante.

· Dolore toracico, difficoltà respiratoria, etc.

· Mobilizzazione dei pazienti non traumatici

22a Lezione – Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

· Il politrauma: il soggetto con più lesioni o più soggetti da soccorrere. 

· Il BTLS. Condotta sul luogo dell’incidente.
· Intervento coordinato di più mezzi di soccorso.
· Elicooperazione ed interventi in supporto di M.S.A.
· Mod. S. F.: 3, 5/c, 6/d, 28. (IV Ed.)  -  P.O.S. 9 collaborazione con MSA/elisoccorso
23a Lezione Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

Esercitazione Pratica – manualità sui presidi di autoambulanza
· Mobilizzazione di un traumatizzato cranio vertebrale: estrazione del casco, manovre di “Log-roll”, la barella atraumatica , l’asse spinale.
24a Lezione – Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

Esercitazione Pratica – manualità sui presidi di autoambulanza
· Retraining mobilizzazione di un traumatizzato cranio vertebrale: la barella atraumatica , l’asse spinale.
· “KED” (Kendrick’s Extrication Device)  ed “abbattimento con spinale”.
25a Lezione – Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

Esercitazione Pratica– gestire l’emergenza traumatica

· Il Sostegno Vitale al Traumatizzato. Simulazioni d’intervento su scenario per trauma.

Giorno, data  - ore 02  – Monitore/Istruttore   

Serata per eventuali recuperi
Argomenti da stabilirsi

esame per  personale c.r.i. idoneo  al  Servizio  Emergenza Urgenza. “118”
Giorno, data, ore  __________________  

Tirocinio 100 ore
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